
 ⑫トラブルの解決法を考える（小学校高学年） 

「トラブルが起きたときの解決法を知ろう」 

１．展開案 

過程 学習活動 教師のはたらきかけ 留意すること 

わ 

か 

る 

１．本時のめあてを知

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．トラブルを解決す

るための手順を知

る。 

○みなさんは今までに友達とトラブルになっ

たことがありますか。 

 トラブルが起こっても，それをきっかけに前

よりも仲良くなったり，自分自身が成長した

りすることがあります。 

 

○今日はトラブルが起きたときどのように解

決したらいいか考える学習をします。 

 

 

○トラブルが起きたときには，どのようにした

らよいでしょう。トラブル解決のための手順

を紹介します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

・トラブルは避けては通れな

いものであるが，その解決

を通して成長することの大

切さを伝える。 

 

 

 

 

 

 

・手順について簡単に説明を

加えながら紹介する。 

 

  

 

や

っ

て

み

る 

３．問題文を例に，手

順に沿ってトラブル

の解決策を考える。 

 

 

 

 

 

 

①何が問題なのかを考

える 

 

 

 

 

 

②自分が望む結果を考

える 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○まず，何が問題なのかを考えます。 

｢あなた｣にとって何が問題でしょうか。 

・学級の中の１人が悪口を言っていること。 

・雰囲気が悪くなってしまっていること。 

                 など 

→悪口を言われ，雰囲気が悪くなったこと。 

 

○次に，｢あなた｣が望む結果を考えます。｢あ

なた｣はどうしたいのでしょうか。 

・悪口を止めてもらいたい。 

・雰囲気をよくしたい。 

→その人と普通の状態になりたい。 

               など 

 

※ワークシート参照 

 

 

 

 

 

 

 

 

・出された意見を整理してま

とめ，ワークシートに記入

させる。 

・出された意見を整理してま

とめ，ワークシートに記入

させる。 

 

・全体で話し合わせるため，

問題と望む結果は，全体で

同じものに合わせておく。 

・出された意見について，こ

の時点では評価をせず，た

くさん出すことを大事にす

る。 

トラブルが起きたときの解決方法を考えよう 

【トラブル解決の手順】  

①何が問題なのかを考える 

②自分が望む結果を考える 

③どんな解決方法があるかなるべくた

くさん考える 

④結果を予想する 

⑤よりよい解決方法を選び、実行する 

問題文 

学級の中の１人が、｢あなた｣の悪口を言っていると聞きました。その人

とはあまり話もしないので、理由について心当たりがありません。 

直接悪口を言われることがなかったので気にしていなかったのですが、

その後も悪口を言っていると聞き、その人との雰囲気が悪くなってしま

いました。 



や

っ

て

み

る 

③どんな解決方法があ

るかなるべくたくさ

ん考える 

 

 

 

 

 

④結果を予想する 

 

 

 

 

 

 

⑤よりよい解決方法を

選び，実行する 

 

 

○望む結果へ向けてどんな解決方法があるか，

なるべくたくさん考えましょう。 

○考えた解決の方法を発表して下さい。 

・Ａなぜ悪口を言うのか直接相手に聞く 

・Ｂ友達に聞いてもらう 

・Ｃ先生に相談する 

・Ｄ学級会で話し合う   など 

 

○Ａをやってみたらどのような結果になると

思いますか。結果の予想をしてください。 

○Ｂ～Ｄについても結果の予想をグループで

話し合ってください。 

○では，グループで話し合ったことを発表して

ください。 

 

○話し合いの意見を参考にして，この中から自

分が一番よいと思う方法を選んでみましょ

う。 

そして，実行する時には，いつ，どのように

するか前もって具体的に考えておくことが

大切です。また，いざ実行するにはやはり勇

気が必要です。「落ち着け，落ち着け」とか

「いろいろな考えの中からこれを選んだか

ら間違いない」と自分に言い聞かせると勇気

が出てきます。 

 

 

・友達の考えを聞くことで，

自分が気づかなかった解決

方法が見つかることにも気

づかせる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・１つ例を出して全体で結果

を考えてみる。 

 

・自分に合った解決方法を選

ぶことが大切であることを

伝える。 

・実際に実行するために必要

なことを知らせる。 

 

ふ 

り 

か 

え 

る 

６．学習のまとめをす

る。 

 

○トラブルが起きたときの解決方法について

学んだことをワークシートにまとめましょ

う。 

○これから何かトラブルがあったときには，今

日学習した手順を活用してみましょう。 

・「トラブル解決の手順」を

意識させながら自己評価さ

せる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．モデリングシナリオ 

 

  ｢⑫トラブルの解決策を考える｣の活動プログラムは、その他のスキルとはアプローチの仕方が違うため、モ

デリングはありません。 

 

３．トラブルの解決法を考える場面のアレンジ例 

 

｢⑫トラブルの解決策を考える｣の問題解決技法をどのような場面で用いるか、具体的な学校生活の場面を

まとめました。ソーシャルスキル・トレーニングを授業で行う際、モデリングやロールプレイのシナリオをア

レンジするときの参考にしてください。また、授業後に、スキルの定着化のための働きかけにご利用ください。 

 

・友達とけんかしたとき 

・友達に誤解されたとき 

・先生とうまくいかないとき 

・仲間割れで困ったとき 

・物の取り合いがあるとき 

・話し合いでもめたとき 

・協力してくれない友達がいる 

・友達が約束を守ってくれないとき 

・人の物を壊してしまったとき 

・貸した物が戻ってこないとき 

・先輩・後輩とうまくいっていないとき 

 

 


